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SAV N° ____________ (N° interne)    DATE :         /        / 

 
 
 

 

Société  : ______________________ Nom  : ________________ 

Adresse  : ________________________________________________ 

___________________________________________________________ 

CP : __________          Ville : _______________________________ 

Tel  : ______________________   Fax : _________________________ 

Email : ___________________________ @ _______________________ 

 

 

Catégorie  : ______________________ Marque : ______________ 

Référence  : ______________________     

Descriptif de la panne : 

: 
 

 

 
 

Tél : 02 99 00 85 04 - Fax : 02 99 00 85 10 
 

Délai souhaité, sous réserve de disponibilité des composants: 
 

    48 h  72 h   Pas d’urgence 
   

Descriptif de la panne …  

Document à remplir et à joindre avec chaque envoi de matériel. 

   Vos coordonnées 

   La panne 


